
 
 

 

LITROS QUE AYUDAN, PLATAFORMA VIRTUAL PARA DONACIÓN DE AGUA, HACE UN 
LLAMADO A LOS COLOMBIANOS PARA QUE SE SOLIDARICEN CON LOS 

HABITANTES DE MOCOA (PUTUMAYO)  E ITSMINA, TADÓ Y CONDOTO (CHOCÓ) 

• El programa Litros que Ayudan, creado por Postobón en alianza con la Cruz Roja Colombiana, para que 
las personas donen agua en situaciones de emergencia, hace un llamado a los colombianos para que 
hagan efectiva con los habitantes de Mocoa (Putumayo) e Itsmina, Tado y Condoto (Chocó), afectados 
por el desbordamiento de los ríos Mulato y San Juan, respectivamente. 

• Más del 80% de la población de la capital del Putumayo se encuentra sin servicio de agua potable, así 
como más de 4.000 personas pasan por la misma situación Chocó, toda vez que el desbordamiento de 
los ríos afectó los acueductos municipales e inundó las cabeceras municipales. 

• A través del sitio web www.litrosqueayudan.com los colombianos pueden donar desde $5.000, 
equivalentes a cinco litros de agua, el mínimo vital que requiere una persona para su subsistencia 
(hidratación, higiene y cocción de alimentos). Por cada cinco litros donados, Postobón aportará uno más, 
creciendo así la solidaridad de Colombia. 

 

Medellín, 27 de febrero de 2019. Litros que Ayudan, la primera plataforma virtual destinada a la donación de 
agua en situaciones de emergencia, proyecto promovido por Postobón en alianza con la Cruz Roja Colombiana, 
invita a los colombianos a solidarizarse con las poblaciones de Mocoa (Putumayo), afectada por la creciente 
del río Mulato, e Itsmina, Tado y Condoto (Chocó) afectadas por la creciente del río San Juan. 

Estos municipios se encuentran en estado de calamidad pública, viendose obligados a suspender el suministro 
de agua potable de sus acueductos debido a las condiciones que presenta el agua que se capta, la cual contiene 
material rocoso y vegetal, lo cual impide su tratamiento y suministro. 

Según las autoridades que atienden ambas emergencias, más del 80% de la población en Mocoa está afectada. 
Por su parte, en Itsmina, Tadó y Condoto se calcula que más de 4.000 personas no tienen acceso a agua 
potable.  

A través del sitio web www.litrosqueayudan.com, plataforma avalada por la Cruz Roja Colombiana como 
mecanismo idóneo para canalizar la ayuda, los colombianos podrán hacer donaciones de agua destinada a 
cubrir la necesidad de las personas afectadas.  

Por cada mínimo vital donado, es decir cinco litros de agua, Postobón aportará un litro de agua adicional, 
haciendo que la solidaridad de los colombianos aumente. Además, con el apoyo de la Cruz Roja Colombiana, 
la compañía se encargará de llevar el agua hasta las poblaciones afectadas, asumiendo el costo logístico. 

Gracias al programa Litros que Ayudan y como resultado de la solidaridad de Colombia y el aporte voluntario 
de Postobón, se han entregado más de 250.000 litros de agua destinados a la atención de emergencias en 11 
departamentos. 

Sobre Litros que Ayudan 

Litros que Ayudan (www.litrosqueayudan.com) es un sitio web creado por Postobón en alianza con la Cruz Roja 
Colombiana con el apoyo de la plataforma segura de comercio electrónico PlacetoPay y la firma de desarrollo 
web Arkix, en el cual, por medio de un mecanismo de compra electrónica, el aporte que hacen los colombianos 
ingresa a una gran bolsa de ayuda que es transformada por Postobón en litros de agua. Las personas pueden 



 
 

 

donar desde $5.000 equivalentes a cinco litros de agua. Además, Postobón aporta un litro adicional por cada 
cinco litros donados, aumentando la cantidad de agua para ayudar a los colombianos. 

Luego, aprovechando su experiencia y su conocimiento, la Cruz Roja Colombiana, entidad experta en ayuda 
humanitaria y atención prioritaria de emergencias, se encargará de entregar el agua en las zonas donde haya 
una situación crítica por desabastecimiento de agua. 

A la fecha y desde su creación en mayo de 2015, Litros que Ayudan ha atendido más de 20 emergencias en 
11 departamentos del país. 
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